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NOVAPET S.A.

POLITICA INTEGRADA DE GESTION DE CALIDAD,

] MEDIO AMBIENTE Y PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

m ello,

NOVAPET S.A. en su decidida apuesta por conseguir la satisfaccion de sus clientes y el cumplimiento de los
principios de Calidad, de proteccién del Medio Ambiente y de Prevencion de Riesgos Laborales, se
compromete a mantener dichos principios integrandolos en su gestion y en el desarrollo de sus procesos. Por

siguiendo una sistematica de mejora continua, ha definido y puesto en marcha los siguientes

- Compromisos :

Satisfacer los requisitos legales, reglamentarios y normativos aplicables; asi como los compromisos de
caracter voluntario a los que decida acogerse.

Cumplir con los requisitos de calidad del cliente para lograr su plena satisfaccion, identificando sus
necesidades y expectativas; apostando por tecnologias de ultima generacion y ofreciendo el desarrollo
de proyectos conjuntamente con nuestros clientes.

Establecer y revisar periédicamente la planificacion y objetivos del sistema de gestion integrado, para
conseguir una mejora continua en la seguridad y salud del personal, conservacion de los recursos y
prevencion de la contaminacion, aumentando la satisfaccion del cliente y el valor afadido de los
procesos, asignando los recursos humanos y financieros necesarios en cada caso.

Llevar a cabo el seguimiento y control de los procesos y actividades en base a indicadores, obteniendo
informacion cuantificable, que contribuya a poner en marcha actuaciones que mejoren nuestros
productos, los servicios y la gestion.

Colaborar con los proveedores y clientes para crear relaciones basadas en la confianza y aportacion
reciproca, fomentando su implicacién en la calidad, los aspectos ambientales y la prevencion de
riesgos laborales.

Velar por la integridad y la salud de los trabajadores y el medio ambiente, identificando y evaluando los
riesgos y los aspectos ambientales y adaptando el trabajo a la persona y al entorno; planificar la
prevencion integrandola en la organizacién de la empresa e informar a los trabajadores fomentando su
participacion.

Promover de forma fundamental la formacion del personal al maximo nivel, a fin de garantizar que
todos los trabajadores estén en disposicion de realizar sus cometidos y responsabilidades con el mayor
éxito posible.

Los citados compromisos basicos, deben ser conocidos y entendidos por todos los miembros y a todos los
niveles de la organizacién y estan a disposicion del publico, los clientes y empresas que realicen trabajos en las
B instalaciones de NOVAPET S.A., a través de paneles informativos distribuidos en la Planta y en la pagina web
— (www.novapet.es); constituyendo una politica que la Direccién considera prioritaria, asumiendo la maxima

- responsabilidad en su cumplimiento

Barbastro a 27 de Mayo de 2009

Fdo.: D. David Gonzalez
Director de Negocio de NOVAPET
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